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DESCRIZ IONE

Il corso "Gestione delle Relazioni" è
un programma formativo completo
che si concentra sulla comprensione
e sul potenziamento delle abilità di
gestione delle relazioni
interpersonali. Durante il corso, gli
studenti verranno introdotti ai
concetti fondamentali delle relazioni
umane e della comunicazione,
esplorando in dettaglio argomenti
come l'interazione, l'ascolto attivo e
il feedback. Inoltre, il corso
affronterà le false credenze riguardo
al feedback e fornirà agli studenti le
competenze necessarie per ricevere
complimenti e rifiuti in modo
costruttivo. Gli stili comunicativi e le
strategie di problem solving saranno
esaminati in profondità, insieme alla
pragmatica della comunicazione. Gli
studenti avranno l'opportunità di
esplorare le dinamiche delle
relazioni simmetriche e
complementari, nonché di analizzare
le complesse interazioni nelle
relazioni familiari. Nel complesso, il
corso mira a fornire una visione
completa della gestione delle
relazioni, consentendo agli studenti
di sviluppare relazioni sane, sia con
se stessi che con gli altri.
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OBIETT IV I

Il corso "Gestione delle Relazioni" si
propone di raggiungere una serie di
obiettivi fondamentali. In primo
luogo, l'obiettivo principale è quello
di aiutare gli studenti a sviluppare
una comprensione approfondita
delle dinamiche relazionali e della
comunicazione interpersonale. Gli
studenti impareranno a migliorare le
loro capacità di ascolto attivo, di
fornire e ricevere feedback in modo
efficace e di affrontare le false
credenze associate al feedback.
Inoltre, il corso si concentra
sull'acquisizione di abilità di problem
solving e sulla comprensione degli
stili comunicativi. L'obiettivo è anche
quello di fornire agli studenti gli
strumenti necessari per creare
relazioni sane e funzionali, sia in
ambito personale che professionale.
Infine, il corso mira a promuovere
una maggiore consapevolezza di sé e
degli altri, consentendo agli studenti
di migliorare la qualità delle loro
interazioni sociali e delle relazioni
con se stessi. Nel complesso, questo
corso offre un quadro completo per
la gestione delle relazioni, con
l'obiettivo di aiutare gli studenti a
sviluppare competenze essenziali
per navigare con successo il mondo
delle relazioni interpersonali.
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Videocorsi Online disponibili h24 per un
anno intero

Accorcia le distanze e collegati da ogni
parte del mondo con qualsiasi
dispositivo

Tutor sempre a disposizione, i nostri
formatori sono professionisti certificati

Dispense e materiale didattico sempre
disponibile da scaricare

Test di valutazione e esami online

Attestato riconosciuto 

Future Academy
UNA PANORAMICA

Siamo una scuola di formazione che
punta su contenuti video multimediali,
docenti qualificati e professionisti del
settore che hanno tenuto negli ultimi
anni più di 300 corsi disponibili sulla
nostra piattaforma.
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ARGOMENTI

Vediamo più da

VICINO
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Introduzione 
Interazione e
comunicazione 
Processi di mutamento 
L'ascolto 
Feedback 
False credenze a
proposito del feedback 
Ricevere un complimento
o un rifiuto 
Stili comunicativi e
gestione del problem
solving 
La pragmatica della
comunicazione 
Le relazioni simmetriche e
complementari 
Le relazioni familiari 
Relazione sana 
Relazione con se stessi e
con gli altri
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TEST ONLINE

TEST A SCELTA MULTIPLA

RICONOSCIMENTI

ISO 9001 è lo standard di riferimento
internazionalmente riconosciuto per la
gestione della Qualità di qualsiasi
organizzazione che intenda rispondere
all’esigenza dell’aumento dell’efficacia ed
efficienza dei processi interni attraverso
il miglioramento della soddisfazione e
della fidelizzazione dei clienti.

European Association for Distance
Learning (EADL) è un'organizzazione
internazionale che si occupa dello
scambio di informazioni e idee
sull'educazione a distanza. Comprende
scuole, istituzioni e individui che
lavorano nel campo dell'istruzione a
distanza dislocati in più di 20 paesi
europei.
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