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DESCRIZIONE
I

Questo corso accompagna in un
percorso dedicato alla gestione delle
relazioni e alla comunicazione
interpersonale, offrendo strumenti
pratici per vivere i rapporti umani con
maggiore consapevolezza, empatia e

autenticita.

Attraverso lo studio dell'ascolto attivo,
del feedback efficace e delle
dinamiche di gruppo, aiuta a
migliorare la qualita delle interazioni

personali e professionali.

Il percorso approfondisce anche le
sfide della comunicazione moderna,
valorizzando presenza, connessione

reale e crescita relazionale.

Con questo

CORSO
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OBIETTIVI

Questo percorso formativo fornisce
strumenti pratici immediatamente applicabili
per migliorare la comunicazione e la gestione
delle relazioni nella vita quotidiana e

professionale.

| partecipanti svilupperanno competenze di
ascolto attivo, feedback costruttivo, gestione

dei conflitti, assertivita e collaborazione di

gruppo.

Il corso favorisce inoltre una maggiore
consapevolezza relazionale, aiutando a
creare interazioni piu efficaci, equilibrate e

autentiche.
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Videocorsi Online disponibili h24 per un
anno intero

o

Accorcia le distanze e collegati da ogni

parte del mondo con qualsiasi
dispositivo

Tutor sempre a disposizione, i NOStri
formatori sono professionisti certificati

Dispense e materiale didattico sempre
disponibile da scaricare

®0

Test di valutazione e esami online

Attestato riconosciuto

Siamo una scuola di formazione che

I:Utu re Aca d e my punta su contenuti video multimediali,

docenti ‘qualificati e professionisti del

he har li ultimi
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nostra piattaforma.
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SISTEMA DI GESTIONE
CERTIFICATO

IS0 9001:20156

European Association
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TEST ONLINE

TEST A SCELTA MULTIPLA

Consiste in un questionario con
domande a risposta multipla, da
svolgere sulla nostra piattaforma online
e sara composto da 10 domande per
ciascun argomento trattato.

RICONOSCIMENTI

ISO 9001 ¢ o standard di riferimento
internazionalmente riconosciuto per la
gestione della Qualita di qualsiasi
organizzazione che intenda rispondere
all'esigenza delllaumento dell’efficacia ed
efficienza dei processi interni attraverso
il miglioramento della soddisfazione e
della fidelizzazione dei clienti.

European Association for Distance
Learning (EADL) e un'organizzazione
internazionale che si occupa dello
scambio di informazioni e idee
sull'educazione a distanza. Comprende
scuole, istituzioni e individui che
lavorano nel campo dell'istruzione a
distanza dislocati in piu di 20 paesi
europei.
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